
業
務
を
可
視
化
し
再
構
築

山
﨑
　

剛

中
前
　

碧

Ｇ
ｏ
ｖ
Ｔ
ｅ
ｃ
ｈ
東
京
Ｄ
Ｘ
協
働
本
部

区
市
町
村
Ｄ
Ｘ
グ
ル

プ︵
施
設
予
約
︶

　やまざき・たけし＝年生まれ。施設予約チー
ムの統括担当。前職ではＤＸ戦略策定やＤＸ推進を担
当。年４月に任期付き職員で東京都、今年度から
ＧＴＴに。趣味はバイクで、サウナツーリングを楽し
む。「日本全国を走って、家族旅行先を下調べしてます」
　なかまえ・みどり＝年生まれ。電気メーカー
でクラウドシステムの開発などに携わった後、都庁へ。
今年度からＧＴＴに移籍。山﨑さんを含む同期７人と
は結束が強く、公私ともに新宿や府中かいわいで遊ぶ
ことも多い。

　

施
設
予
約
の
Ｄ
Ｘ
支
援
と

は
具
体
的
に


　
山
﨑
　
Ｇ
ｏ
ｖ
Ｔ
ｅ
ｃ
ｈ
東
京

︵
以
下

Ｇ
Ｔ
Ｔ
︶
が
共
同
調
達

す
る
民
間
の
ク
ラ
ウ
ド
型
公
共
予

約
シ
ス
テ
ム
︵
以
下

共
同
調
達

施
設
予
約
シ
ス
テ
ム
︶を
前
提
に


区
市
町
村
の
文
化
施
設
や
ス
ポ


ツ
施
設
な
ど
の
予
約
管
理
業
務
を

効
率
的
に
す
る
た
め
の
デ
ジ
タ
ル

化
支
援
で
す

支
援
に
は
大
き
く

二
つ
あ
り

一
つ
が
導
入
支
援
で

す

多
く
の
自
治
体
で
は
既
に
予

約
シ
ス
テ
ム
を
導
入
し
て
い
ま
す

が

老
朽
化
や
コ
ス
ト
増
の
問
題

を
抱
え
て
い
る
こ
と
も
多
く

共

同
調
達
施
設
予
約
シ
ス
テ
ム
に
移

行
す
る
作
業
を
伴
走
支
援
し
て
い

ま
す

も
う
一
つ
が
共
同
調
達
施

設
予
約
シ
ス
テ
ム
を
前
提
に
し

た

Ｂ
Ｐ
Ｒ
︵
業
務
の
再
構
築
︶

の
伴
走
支
援
で
す


　

各
自
治
体
が
導
入
し
て
い

る
シ
ス
テ
ム
は
何
が
課
題
で
す
か


　
山
﨑
　
代
表
的
な
課
題
の
一
つ

は
利
用
者
が
何
度
も
窓
口
に
出
向

か
ね
ば
な
ら
な
い
こ
と
で
す

予

約
は
ウ

ブ
上
で
で
き
て
も

支

払
い
時
や
使
用
後
の
手
続
き
で
庁

舎
に
出
向
か
ね
ば
な
ら
な
い
こ
と

が
多
く

利
用
者
の
利
便
性
を
高

め
る
た
め
に
は
キ


シ

レ
ス

化
や
紙
ベ

ス
の
手
続
き
を
デ
ジ

タ
ル
に
移
行
す
る
こ
と
が
必
要
で

す


　
中
前
　
同
じ
自
治
体
の
予
約
シ

ス
テ
ム
な
の
に

施
設
ご
と
に
予

約
の
ル

ル
な
ど
が
異
な
り

使

い
に
く
い
シ
ス
テ
ム
と
な

て
い

る
ケ

ス
も
あ
り
ま
す

Ｂ
Ｐ
Ｒ

で
は
複
数
の
課
を
集
め
て
統
一
し

た
施
設
全
体
の
ル

ル
を
作
る
方

向
で
進
め
ま
す


　

新
た
な
予
約
シ
ス
テ
ム
導

入
時
の
ポ
イ
ン
ト
は


　
山
﨑
　
新
シ
ス
テ
ム
に
移
行
す

る
際
に
は

過
去
に
倣

て
﹁
今

の
仕
組
み
を
残
し
た
い
﹂
と
い


た
発
想
を
し
が
ち
で
す

Ｂ
Ｐ
Ｒ

で
現
在
の
業
務
や
フ
ロ

を
見
直

し
て
も
ら
う
こ
と
が
必
要
だ
と
思

い
ま
す


　

Ｂ
Ｐ
Ｒ
は
ど
の
よ
う
に
進

め
て
い
ま
す
か


　
山
﨑
　
ワ

ク
シ


プ
形
式

で
業
務
の
洗
い
出
し
や
課
題
の
抽

出
な
ど
を
行
い
ま
す

私
た
ち
は

伴
走
し
て
進
め
方
を
ア
ド
バ
イ
ス

し

答
え
は
自
治
体
の
方
に
出
し

て
も
ら
い
ま
す

こ
の
中
で
自
分

た
ち
の
業
務
を
可
視
化
す
る
こ
と

で

非
効
率
な
業
務
を
見
つ
け
る

こ
と
が
で
き
ま
す

次
に
課
題
を

整
理
し

ど
う
解
決
す
る
か
を
議

論
し
ま
す

す
る
と

自
分
事
に

ど
ん
ど
ん
変
わ

て
い
く
ん
で
す

ね

﹁
今
は
こ
ん
な
作
業
を
や


て
る
け
ど
実
は
い
ら
な
い
よ
ね
﹂

と
い

た
気
づ
き
が
出
て
き
ま

す

そ
の
後

実
証
実
験
で
効
果

を
可
視
化
し
て
い
き
ま
す

通
常

業
務
を
行
い
な
が
ら
Ｂ
Ｐ
Ｒ
に
取

り
組
む
こ
と
に
な
り
ま
す
の
で


負
荷
を
考
慮
し
て
お
お
む
ね
半
年

く
ら
い
か
け
て
伴
走
支
援
し
て
い

ま
す


　

ワ

ク
シ


プ
で
自
分

事
と
し
て
考
え
て
も
ら
う
工
夫

は


　
山
﨑
　
人
間

て
﹁
で
き
そ
う

だ
な
﹂
と
い
う
イ
メ

ジ
が
あ
る

と
想
像
で
き
る
部
分
は
頑
張
れ
る

も
の
な
の
で

自
分
た
ち
で
考
え

て
行
動
す
る
こ
と
で
業
務
課
題
を

認
識
し

解
決

改
善
で
き
る
イ

メ

ジ
を
持
て
る
よ
う
に
運
営
し

て
い
ま
す

自
分
事
と
し
て
デ
ジ

タ
ル
に
よ
り
変
革
す
る
た
め
に
も

﹁
で
き
そ
う
だ
な
﹂
と
い
う
イ
メ


ジ
が
重
要
に
な
り
ま
す


　
中
前
　
住
民
の
不
便
さ
を
実
感

し
て
も
ら
う
こ
と
も
重
視
し
て
い

ま
す

例
え
ば

何
気
な
く
や


て
る
受
付
業
務
も

実
際
に
利
用

者
は
ど
れ
ぐ
ら
い
の
時
間
を
要
し

て
い
る
の
か
を
可
視
化
し
て
い
き

ま
す

自
分
た
ち
の
業
務
効
率
化

や

住
民
サ

ビ
ス
向
上
の
た
め

の
課
題
意
識
は
職
員
に
よ

て
異

な
る
の
で

そ
の
二
つ
の
気
付
き

を
得
な
が
ら
進
め
て
い
ま
す


　

参
加
者
が
共
通
認
識
を
持


て
も
ら
う
こ
と
も
重
要
で
す
ね


　
山
﨑
　
一
番
の
課
題
は
所
管
課

同
士
の
コ
ミ

ニ
ケ

シ

ン
が

希
薄
な
こ
と
が
あ
る
と
い
う
こ
と

で
す

ワ

ク
シ


プ
で
情
報

共
有
し
て
も
ら
う
と

﹁
あ

そ

こ
は
う
ち
と
な
ん
で
違
う
ん
で
す

か
？
﹂
と
い

た
議
論
に
な
る
の

で

共
通
ル

ル
を
作

て
や


て
い
き
ま
し

う
と
い
う
流
れ
に

な
り
ま
す


　
中
前
　
指
定
管
理
者
同
士
だ

と

普
段
か
ら
コ
ミ

ニ
ケ

シ


ン
を
取

た
り

話
し
合

た

り
す
る
機
会
が
あ
ま
り
な
い
よ
う

で
す

共
通
認
識
を
得
る
た
め


参
加
し
た
人
全
員
が
悩
み
や
課
題

意
識
を
積
極
的
に
発
言
す
る
こ
と

が
重
要
で
す

自
治
体
ご
と
に
ワ


ク
シ


プ
の
内
容
を
組
み
立

て

事
前
に
リ
ハ

サ
ル
も
行
い

ま
す

職
員
の
方
が
ワ

ク
シ



プ
に
集
中
で
き
る
よ
う

あ
え

て
パ
ソ
コ
ン
を
使
う
の
は
や
め

て

紙
と
ペ
ン
を
使

て
全
員
が

参
加
で
き
る
よ
う
に
す
る
な
ど


時
間
と
手
間
を
か
け
て
工
夫
し
て

い
ま
す


　

新
シ
ス
テ
ム
導
入
時
の
支

援
は


　
中
前
　
ベ
ン
ダ

と
の
間
に
入


て
交
通
整
理
を
し
ま
す

例
え

ば
同
時
期
に
導
入
す
る
自
治
体
か

ら
ベ
ン
ダ

に
同
じ
よ
う
な
質
問

が
寄
せ
ら
れ
る
の
で

そ
れ
を
共

有
し
た
り

我
々
が
質
問
を
取
り

ま
と
め
て
ベ
ン
ダ

に
確
認
し
た

り
し
て
い
ま
す


　

今
後
の
展
開
は


　
山
﨑
　
切
り
口
は
施
設
予
約
で

す
が

自
治
体
で
は
様
々
な
業
務

が
シ
ス
テ
ム
化
さ
れ
て
い
て

施

設
予
約
と
同
じ
よ
う
な
課
題
を
抱

え
て
い
ま
す

導
入
時
と
は
環
境

が
変
わ
り

ペ

パ

レ
ス
や
ハ

ン
コ
レ
ス

ス
マ

ト
フ

ン
の

普
及
な
ど
時
代
に
合
わ
せ
た
業
務

要
件
を
作
ら
な
い
と

デ
ジ
タ
ル

化
は
達
成
で
き
な
い
こ
と
に
気
づ

い
て
い
た
だ
く
こ
と
が
重
要
で

す

そ
の
た
め
に
は

今
の
支
援

で
行

て
い
る
Ｂ
Ｐ
Ｒ
の
手
法
で

現
状
を
整
理
し

課
題
や
改
革
の

姿
を
可
視
化
し
て
い
く
こ
と
が
非

常
に
重
要
だ
と
思
い
ま
す


　
中
前
　
今
回
支
援
し
た
職
員
の

方
が

他
の
部
署
に
移

て
も
同

じ
Ｂ
Ｐ
Ｒ
手
法
で
改
革
に
取
り
組

め
る
よ
う
支
援
し
て
い
き
ま
す
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